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ABSTRACT

Objective: The present study was conducted with the aim of providing a 

strategic management model of virtual education based on the motivation of 

students' academic progress.  

Methods: This research is applied-developmental from the point of view of the 

goal and descriptive-survey from the point of view of the data collection method. 

Also, an exploratory mixed research design has been used. The community of 

qualitative part participants included theoretical (educational management 

professors) and experimental (Tehran University administrators). Sampling of 

the qualitative part was done with a targeted method and theoretical saturation 

was achieved with 17 interviews. In the quantitative part, the viewpoint of 393 

students of Tehran University was used. The data collection tool is semi-

structured interview, ISM and researcher-made questionnaire. Maxqda20 

software was used in the qualitative part, MicMac software was used in the 

model presentation part, and Smart PLS 3 software was used in the model 

validation part. To identify the components of the research, the method of 

qualitative analysis of the theme was used, the structural-interpretive modeling 

method was used to identify the relationships between the structures, and the 

partial least squares method was used to validate the model.  

Conclusion: The results showed that the hardware, software and rules of virtual 

education affect the culturalization and development of strategic management of 

virtual education. Cultivation and development of strategic management of 

virtual education has an effect on the teaching-learning environment and leads 

to the effectiveness of strategic management of virtual education, students' 

participation and faculty empowerment.  

Results: the effectiveness of the strategic management of virtual education, the 

participation of students and the empowerment of professors become the 

motivation for students' academic progress. 
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چکیده

 انگیزه بر مبتنی مجازی آموزش استراتژیک مدیریت الگوی ارائه هدف با حاضر مطالعههدف: 

 . است شده انجام دانشجویان تحصیلی پیشرفت

-توصیفی ها،داده گردآوری روش منظر از و ایتوسعه-کاربردی هدف، منظر از پژوهش اینروش: 

 کنندگانمشارکت جامعه. است شده استفاده اکتشافی آمیخته پژوهش طرح از همچنین. است پیمایشی

. بودند( هرانت دانشگاه مدیران) تجربی و( آموزشی مدیریت اساتید) نظری خبرگان شامل کیفی بخش

 پیدا دست نظری اشباع مصاحبه 17 با و گرفت صورت هدفمند روش با کیفی بخش گیرینمونه

 گردآوری ابزار. شد استفاده تهران دانشگاه دانشجویان از نفر 393 دیدگاه از نیز کمی بخش در. شد

 هایسازه شناسایی برای. است ساختهمحقق و ISM شنامهپرس ساختاریافته،نیمه مصاحبه هاداده

 روش از نشجویاندا تحصیلی پیشرفت انگیزه بر مبتنی مجازی آموزش استراتژیک مدیریت زیربنایی

 روش از هاسازه میان روابط شناسایی برای. شد استفاده 20Maxqda افزارنرم و مضمون کیفی تحلیل

 روش با پژوهش الگوی پایان در. گردید استفاده MicMac افزارنرم و تفسیری-ساختاری سازیمدل

. شد اعتبارسنجی Smart PLS افزارنرم در جزئی مربعات حداقل

 بر مجازی آموزش قوانین و افزارینرم افزاری،سخت بسترهای داد نشان تایجنیافته ها: 

 وسعهت و سازیفرهنگ. گذاردمی تأثیر مجازی آموزش استراتژیک مدیریت توسعه و سازیفرهنگ

 مدیریت اثربخشی به و اثر گذاشته یادگیرنده-دهندهیاد محیط بر مجازی آموزش استراتژیک مدیریت

 . شودمی منجر اساتید توانمندسازی و دانشجویان مشارکت مجازی، آموزش استراتژیک

 دسازیتوانمن و دانشجویان مشارکت مجازی، آموزش استراتژیک مدیریت اثربخشی نتیجه گیری:

 .شودمی دانشجویان تحصیلی پیشرفت انگیزه به اساتید

 مجازی آموزش استراتژیک مدیریت الگوی ارائه (. ب1402) درینی، ولی محمد، و اردلانی فرسا، روشنک. استناد به این مقاله:

وزشی، های آمپژوهش در نظام. (تهران دانشگاه: موردمطالعه) دانشجویان تحصیلی پیشرفت انگیزه بر مبتنی
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 مقدمه

نظام  ،نترنتیبه ا یدسترس یو گستردگ یرشد فناور هیدر سا
عرصه علم و توسعه در کشورها،  شگامیپ عنوانبه یآموزش

حرکت  یو مجاز محوریاستفاده از آموزش فناور یسوبه
 یکه با عنوان آموزش مجاز یآموزش وهیش نیکرده است. ا

 یرا برا یاریبس یهایو توانمند هاتیقابل شودیشناخته م
از  ی. برخ(Mystakidis et al, 2021)ها همراه دارد دانشگاه

 جادیاز: ا اندعبارت یآموزش مجاز یهاتیقابل ترینمهم
 یریفراگ ن،ایدانشجو نیرقابت ب ان،یدانشجو نیب شتریتعامل ب

 ان،یو دانشجو دیاسات نینظر بساده، امکان تبادل یو دسترس
ی گروه هایفعالیت جیها و تروآموزه کیو تشر میتسه
(Rossydi & Masita, 2021)تیریمد نکهی. با توجه به ا 

را  یادیمنافع ز ینظام آموزش یبرا یآموزش مجاز کیاستراتژ
 یزآموزش مجا یسازادهیپ یتقاضا برا ؛نیبنابرا؛ به همراه دارد
مواجه شده است.  یریچشمگ شافزای با هادر دانشگاه

 یجابه یمجازاز آموزش  یادیز اریبس هایدانشگاه
علوم  روزافزون. با گسترش کنندیاستفاده م یسنت یهاکلاس
خود را با  یها نظام آموزش سنتسازمان یاریبس ،یو فناور

 انیم نیاند. در اکرده نیگزیجا یتازه آموزش مجاز یهاوهیش
عرصه علم و  شگامانیپ عنوانبهها سرعت حرکت دانشگاه

با  هژیوبوده است. به شتریب یآموزش مجاز یسوبه یفناور
 زین یرشتیتاب بحرکت با ش نیتحولات پس از دوران کرونا ا
 یهاوهیبه ش ایدر سراسر دن یصورت گرفت و نظام آموزش

اند آورده یرو کیو الکترون 1یگوناگون آموزش مجاز
(Walstra et al, 2023). 

 ییو شکوفا یلیتحص شرفتیبر پ یمجاز آموزش
 یادر فض یلیتحص تیفیاست و ک تأثیرگذار انیدانشجو
 انیجودانش ییو شکوفا یلیتحص شرفتیپ یبر رو یآموزش

 یدینقش مهم و کل تواندیم یاست. آموزش مجاز تأثیرگذار
 تیفیکند و ک فایا انیدانشجو ییو شکوفا شرفتیرا در پ
 شرفتیهمان نقش را در پ زین یدر آموزش مجاز یلیتحص
و همکاران،  نژادیدارد )تربت انیدانشجو ییو شکوفا یلیتحص
از ارکان  یکی لیدل نی(. به هم1402و همکاران،  ی؛ رضو1401
 تیو موفق شرفتیسنجش پ ،یدر هر نظام آموزش یاصل

                                                                                                                                                                                                            
1. Virtual training 

 هاآنو باور مثبت در  نگرش جادیو ا انیدانشجو یلیتحص
با  یگوناگون آموزش یهانظام تیموفق زانیم نیبنابرا؛ است
 انیودر دانشج یلیتحص شرفتیپ زهیانگ شیدر افزا هاآنسهم 

 (.1402و همکاران،  فریدیاست )سع یابیقابل ارز
 نایکرونا، دانشجو یریگگفت پس از همه دیبا درمجموع

آموزش  طیشرا نیاند و همآورده یرو نیآنلا یریادگیبه 
کشور  انیدانشجو یریادگی ندیآموزش و فرا تیفیبر ک یمجاز
 ستمیس ،یگذاشته است. اگرچه به لحاظ نظر یاریبس تأثیر

 امو نظ انیدانشجو اریکه در اخت یبا امکانات یآموزش مجاز
ا ر یاندانشجو یلیتحص شرفتیپ دیبا دهدیقرار م یآموزش
وجود  ییهادیترد مسئله نینسبت به ا وجودینباابخشد  عیتسر

رابطه معکوس  نیا دهدینشان م یشواهد تجرب یدارد. برخ
نظام  یگزدبشتا مسئله نیا ییربنایز لیاز دلا یکیبوده است. 

بوده  یمجازآموزش  هایروشاز  یریکارگبهدر  یآموزش
 نیمخرب ا یامدهایبحران کرونا رخ داد. پ لیاست که به دل

 نژاد،ینیو حس یزی)عز یدر مطالعات گوناگون داخل مسئله
 ،یو سرفراز ی؛ جعفرطباطبائ1401و همکاران،  یری؛ من1401
 نیا یتمام یکانون هقرار گرفته است. نقط موردمطالعه( 1402

 یدهایها و تهدبر مشکلات، چالش هاآنمطالعات تمرکز 
پژوهشگران  دگاهیاز د انیم نیموجود است اما آنچه در ا

ظام ن لیاستفاده از پتانس یبرا ییمغفول مانده، ارائه الگو
راستا کوشش بر آن است تا با  نیاست. در ا یآموزش مجاز

 ده،یدپ نیا ییربنایز یهاسازه انیروابط م نییو تع ییشناسا
 انوینشجدا یلیتحص زشیانگ شیافزا یمناسب برا ییالگو
 دهدیپاسخ م یدیپرسش کل نیشود. مطالعه حاضر به ا میترس

 زهیانگ بر یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یکه الگو
 چگونه است؟ انیدانشجو یلیتحص شرفتیپ

 یریادگی طیمح کیبه آموزش در  2یآموزش مجازدرواقع 
بر اساس زمان  انیو دانشجو دیکه در آن اسات گرددیاطلاق م

دروس را  یمحتوا دیهر دو از هم جدا شده و اسات ایمکان  ای
 یو ابزارها یدئوکنفرانسو ،یاچندرسانه یهاتوسط برنامه

. به (Willermark & Islind, 2022) ندینمایفناورانه ارائه م
انقلاب  نترنت،یبر ا یمبتن یاطلاعات یهایکمک فناور

 یهاشده است. در آموزش جادیا یریادگیدر  یاگسترده
، سرعت خود هایییقادرند با توجه به توانا رانیفراگ ینترنتیا

2. Virtual education 
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 دست یکنند و به اهداف آموزش نییرا تع شیخو یریادگی
ت اس یجازآموزش م یکیاز فنون آموزش الکترون یکی. ابندی

 یحل تلاقم نی(. آموزش آنلا1400و سعادتمند،  ی)رهبر
 هاییو فناور انهیبر را یآموزش از راه دور؛ آموزش مبتن

ه، ارائ ره،یذخ یبرا یابزار مشهور نترنتیاست. ا ینترنتیا
مشارکت، پردازش و استفاده از اطلاعات است.  ،آوریجمع
 نیچن توانیم ار نترنتیبر ا یآموزش مبتن ،دیگریعبارتبه
 یاانهچندرسبا استفاده از امکانات  یکرد: برنامه آموزش فیتعر

ادار معن یریادگی طیمح جادیجهت ا نترنتیاز ا یریگبا بهره
 یرا فراهم کند )آتش یریادگی رشد و طیتا مح دینمایکوشش م

 (.1400و همکاران، 
 ها وکرونا، مدارس، دانشگاه یماریب یریگتوجه به همه با

 نیاز انتشار ا یریشگیپ یدر سراسر جهان برا یمراکز آموزش
 یمجاز صورتبهخود را  یهاآموزش اجباربهکشنده،  روسیو

 یماریب. نبود مستثناقاعده  نیاز ا زین رانیبرگزار کردند و ا
و صنوف وادار  عیصنا ریمانند سا زیرا ن یموزشکرونا، نظام آ
تحول  جادیباعث ا دادیرو نیخود کرد و ا یبه بستن درها

 .دیدگر یحضور یریادگیآموزش و  یدر روش سنت رمنتظرهیغ
حوزه حرکت  نیتحول در ا نتریطور مشخص بزرگبه
 یبا استفاده از ابزارها سیتدر وهیو ش یآموزش مجاز یسوبه

 (.1401)البرزی و همکاران،  بوده است کیالکترون
 وهیش یانتظار داشت آموزش مجاز توانیم نیبنابرا

با  ژهیوباشد. به تالیجیمطلوب آموزش در عصر تحول د
قرار داده است  ینظام آموزش اریدر اخت یکه فناور یامکانات

 یحرکت زمان نیحرکت کرد. ا یآموزش مجاز یسوبه دیبا
 رفتشیداشته باشد و پ یمناسب یموفق خواهد بود که خروج

مطلوب و موردانتظار از نظام  یهمان خروج تواندیم یلیتحص
 نیدر ا نیبنابرا؛ کشور باشد هایدر دانشگاه یآموزش مجاز

کاربست  یبرا یکاربرد ییمطالعه کوشش خواهد شد الگو
ه ب درنهایتارائه شود که  یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد
 .دیکمک نما انیدانشجو یلیتحص شرفتیپ زهیانگ جادیا

 روش

 یکردیبا رو یپژوهش از منظر فلسف نینوع پژوهش: ا
 یاکتشاف ختهیانجام شد و از طرح پژوهش آم انهیگراعمل

                                                                                                                                                                                                            
1. Holsti 

 یاتوسعه-یپژوهش کاربرد کی. از منظر هدف دیاستفاده گرد
-یفیپژوهش توص کیها داده یگردآور وهیاست و از منظر ش

 .است یشیمایپ
: جامعه ی بخش کیفیریگنمونه و روش نمونه جامعه،
 دیت)اسا یشامل خبرگان نظر یفیکنندگان بخش کمشارکت

 دانشگاه تهران( رانی)مد ی( و خبرگان تجربیآموزش تیریمد
حداقل  ،یاست. ملاک انتخاب خبرگان تجرب 1402در سال 

 تلاتحصی مدرک و هادر دانشگاه تیریپانزده سال سابقه مد
ه باسابق دیشامل اسات زین یاست. خبرگان نظر یلیتکم

نظر صاحب یآموزش مجاز نهیاست که در زم یدانشگاه
انجام شد و  در دسترس با روش هدفمند یریگاند. نمونهبوده
 .دیحاصل گرد یمصاحبه اشباع نظر 17با 

: شامل ی بخش کمیریگنمونه و روش نمونه جامعه،
است. حجم نمونه با  1402در سال دانشگاه تهران  انیدانشجو

با روش  یریگ. نمونهدینفر برآورد گرد 384فرمول کوکران 
شد  عیپرسشنامه توز 400 نانیاطم یانجام شد و برا یفتصاد
 شد. یگردآور حیپرسشنامه صح 393 درنهایتو 

 افتهیساختارمهیمصاحبه ن در بخش کیفی هاداده یگردآور ابزار
 است.
و  ISMپرسشنامه  در بخش کمی شامل هاداده یگردآور ابزار

 است.  ساخته محقق
ز روش ا یفیاعتبار بخش ک یبررس یبرادر بخش کیفی، 

( استفاده شده است. 2شدهمشاهده)درصد توافق  1یهولست
آمده  به دست 639/0روش  نیدر ا دو کدگذارتوافق  زانیم

ز اعتبار ا یفیک لیتحل ؛نیبنابرا؛ است شتریب 6/0است که از 
 برخوردار است. یکاف

حتوا م ییسنجش اعتبار پرسشنامه از روا یبرا در بخش کمی،
. دیردگ تأییدخبرگان( استفاده شد و اعتبار آن  از ی)نظرخواه

 یرونیها در برازش بشاخص نیا زا کیمربوط به هر  جینتا
 مدل ارائه شد.

 ییشناسا یبرا در بخش کیفی: هاداده لیتحل روش
 یتنمب یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد ییربنایز یهاسازه

 لیروش تحلاز  انیودانشج یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ
 استفاده شد. Maxqdaافزار مضمون و نرم

2. Percentage of Agreement Observation 
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 روابط ییشناسا یبرا در بخش کمی: هاداده لیتحل روش
ار افزو نرم یریتفس-یساختار سازیمدلها از روش سازه انیم

MicMac پژوهش با روش  یالگو انی. در پادیگرد هاستفاد
 یاعتبارسنج Smart PLSافزار در نرم یحداقل مربعات جزئ

 شد.

 هایافته

 تیریمد دینفر از اسات 5نفر شامل  17 دگاهیاز د یفیدر بخش ک
 ازنظردانشگاه تهران استفاده شد.  رانینفر مد 12و  یآموزش
 ینفر مدرک دکتر 13ارشد و  ینفر کارشناس 4 لاتیتحص

نفر  11سال و  20تا  15 نینفر ب 6سابقه خدمت  ازنظرداشتند. 
 سال تجربه داشتند. 20از  شیب

بر  یمضمون مبتن یفیک لیها با روش تحلمصاحبه جینتا
صورت ( Attride-Stirling, 2001) یاروش شش مرحله

. دیگرد ییکد شناسا 276باز  یگرفت. در مرحله کدگذار
مضمون  10 ر،یمضمون فراگ 3 یمحور یبا کدگذار درنهایت
 نیشد. مضام ییشناسا هیمضمون پا 51دهنده و سازمان

 شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد
 .است شده ارائه 1 جدول در هادانشگاه یلیتحص

 .1 جدول

 اهدانشگاه یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد نیمضام
 مضامین پایه دهندهسازمان فراگیر

 عوامل فناوری

 افزاریبسترهای سخت

 افزارهای آموزشی روزآمدسخت کارگیریبه

 افزارهای آموزشییکپارچگی و سازگاری سخت

 امکانات و تجهیزات فنی آموزش مجازی

 افزارهای آموزشیسختامکان ارتقای 

 افزارهای آموزش مجازیماژولار بودن سخت

 افزاریبسترهای نرم

 افزارهای جدید آموزش مجازینرم کارگیریبه

 افزارهای آموزشیروزرسانی مستمر نرمبه

 افزارهانرم کارگیریبهنیروی انسانی متخصص در 

 افزارهای آموزش مجازیسازی نرمبومی

 افزارهای آموزشیافزارها با سختسازگاری نرم

 عوامل آموزشی

 قوانین آموزش مجازی

 اسناد و قوانین بالادستی ناظر بر آموزش مجازی

 هادانشگاهگذاری آموزش مجازی در قانون

 ضمانت اجرایی قوانین آموزش مجازی

 بازنگری قوانین و مقررات آموزشی

 توسعه آموزش مجازی

 هادانشگاه آموزش مجازی در کارگیریبهافزایش کمی 

 فراگیری آموزش مجازی در سراسر کشور

 آموزش مجازی کارگیریبهسازی امکانات فراهم

 هادانشگاهپذیرش آموزش مجازی در 

 بازنگری و پایش مداوم آموزش مجازی

 سازی آموزش مجازیفرهنگ

 نگرش مثبت به آموزش مجازی

 باورهای سازنده پیرامون آموزش مجازی

 یک ارزش محوری عنوانبهآموزش مجازی 

 تمایل و عزم عمومی برای آموزش مجازی

 آینده آموزش عنوانبهپذیرش آموزش مجازی 
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 مضامین پایه دهندهسازمان فراگیر

 اثربخشی آموزش مجازی

 بهبود مستمر کیفیت خدمات آموزشی

 اساتیدافزایش کارایی آموزشی 

 آموزشیهای بهبود شیوه

 شده آموزش مجازیلذت ادراک

 سهولت استفاده از آموزش مجازی

 شده آموزش مجازیسودمندی ادراک

 توانمندسازعوامل 

 اساتیدتوانمندسازی 

 اساتید ایحرفه هایمهارتافزایش 

 اساتیدادراکی  هایمهارتبهبود 

 اساتیدانسانی  هایمهارتتوسعه 

 با دانش و فناوری روز اساتیدتجهیز 

 جویانمشارکت دانش

 حضور فعالانه در مباحث آموزشی

 در محیط مجازی جویانبرقراری رابطه با دیگر دانش

 اساتیدبا  جویانارتباطات سازنده دانش

 تمایل برای بحث و حضور بیشتر

 جویانسازی تفکر مشارکتی در میان دانشنهادینه

 یادگیرنده-یاددهندهمحیط 

 های تدریس و یادگیریروزرسانی سبکبه

 جویانبا دانش اساتیدارتباط مستمر 

 ایتوسعه فرهنگ یادگیری حرفه

 توسعه مباحث آموزشی دوسویه

 ایبهبود فضای آموزش حرفه

 انگیزه پیشرفت تحصیلی عوامل پیامدی

 علاقه برای یادگیری مطالب جدید آموزشی

 تمایل برای مطالعه منابع آموزشی

 برای مطالعه بیشتر جدوجهد

 به مطالعه بیشتر جویانتحریک دانش

 انگیزه برای تقویت توانایی آموزش مجازی

 تمامتمایل به تلاش مجدد در انجام تکالیف نیمه

 انگیزه قوی برای موفقیت تحصیلی

 یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو یطراح یبرا
 یسازمدلاز روش  یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن

منظور  نیا ی( استفاده شد. براISM) یریتفس یساختار
 لی( تشکSSIM) 1یساختار یخودتعامل سینخست ماتر

 jبر  i ری)متغ Vبا چهار نماد  ریفراگ یها. روابط سازهدیگرد
(، و یهدوسو)رابطه  Xدارد(،  تأثیر iبر  j ری)متغ Aدارد(،  تأثیر

O لیپس از تشک. شودی)عدم وجود رابطه( مشخص م 

 یهاازهس یبندسطحروابط و  نییتع یبرا یابیدست سیماتر
 زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو

 مجموعه»و  «یابیمجموعه دست» دیبا یلیتحص شرفتیپ
 (.1401 ،یدیو آفر یبیشود )حب ییشناسا «ازینشیپ

 در موردمطالعه یرهایمتغ یوابستگ-قدرت نفوذنمودار 
 ارائه شده است. 2جدول 

  

                                                                                                                                                                                                            
1. Structural Self-Interaction Matrix, SSIM 
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 .2 جدول

 آموزش کیاستراتژ تیریمد یالگو یهاسازه زانیقدرت نفوذ و م

 یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یمجاز

 های پژوهشسازه
میزان 

 وابستگی

قدرت 
 نفوذ

سط
 ح

 5 10 3 افزاریبسترهای سخت

 5 10 3 افزاریبسترهای نرم

 5 10 3 قوانین آموزش مجازی

 4 7 5 توسعه آموزش مجازی

سازی آموزش فرهنگ
 مجازی

5 7 4 

 2 4 9 اثربخشی آموزش مجازی

 2 4 9 اساتید توانمندسازی

 2 4 9 جویانمشارکت دانش

 3 5 6 یادگیرنده-یاددهندهمحیط 

 1 1 10 انگیزه پیشرفت تحصیلی

خست در سطح ن یلیتحص شرفتیپ زهیسازه انگ نیبنابرا
آموزش  یاثربخش کیاستراتژ تیریمد یهاقرار دارد. سازه

ح در سط انیو مشارکت دانشجو دیاسات ی، توانمندسازیمجاز
در سطح سه  رندهیادگی-اددهندهی طیدو قرار دارد. سازه مح

 یسازو فرهنگی مجاز شتوسعه آموز یهاقرار دارد. سازه
 یبسترها درنهایتدر سطح چهار قرار دارند.  یآموزش مجاز

ر د یآموزش مجاز نیقوان ی،افزارنرم ی، بسترهایافزارسخت
 سطح پنج قرار دارند.

 .1شکل 

 یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو یهاازهس یوابستگ-نمودار قدرت نفوذ
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 نیقوان هایمؤلفهشکل مذکور مشخص گردید  بر اساس
 یافزارنرم یبسترهای و افزارسخت یبسترهای، آموزش مجاز

دارای قدرت نفوذ بیشتری هستند.  هامؤلفهنسبت به سایر 
آموزش  یسازفرهنگو  یتوسعه آموزش مجاز هایمؤلفه
 آموزش یاثربخش هایمؤلفهدارای قدرت نفوذ میانه و  یمجاز
نیز  انیدانشجو مشارکتو  دیاسات یتوانمندسازی، مجاز

 طیمح مؤلفهوابستگی زیادی دارند. همچنین نشان داده شد 

 مدل، هایمؤلفهبا قرار گرفتن در میان  رندهیادگی-اددهندهی
 درنهایتدارای قدرت نفوذ و میزان وابستگی نسبی است. 

کمترین  ی، دارایلیتحص شرفتیپ زهیانگ مؤلفهمشخص گردید 
 قدرت نفوذ و بیشتری وابستگی است.

 زهینگبر ا یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو
 ه شده است.داد شی( نما2در )شکل  یلیتحص شرفتیپ

 .2 شکل

 هاهدانشگا یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو

 

 یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو یابیارز جینتا
 شنمای 3 کلش در هادانشگاه یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن

 داده شده است.
  

 افزاریبسترهای سخت افزاریبسترهای نرم

 سازی آموزش مجازیفرهنگ

 جویانمشارکت دانش اساتیدتوانمندسازی 

  تحصیلیانگیزه پیشرفت 

مدیریت استراتژیک اثربخشی 

 آموزش مجازی

 یادگیرنده-محیط یاددهنده

 توسعه آموزش مجازی

 قوانین آموزش مجازی
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 .3 شکل

 هادانشگاه یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یالگو یاعتبارسنج

 
شکل مذکور، بار عاملی و ضرایب استاندارد  بر اساس

 اند.مدل نشان داده شده هایمؤلفه
پژوهش )اعتبار  یهاسازه ییایو پا ییروا ر،یجدول ز در

 مدل( ارائه شده است: یریگبخش اندازه

 .3 جدول

 مدل( یریگپژوهش )اعتبار بخش اندازه یهاسازه ییایو پا ییروا

 AVE (Rhoضریب رو ) (CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ های اصلیسازه

 541/0 876/0 831/0 830/0 یآموزش مجاز مدیریت استراتژیک اثربخشی

 533/0 889/0 854/0 854/0 انگیزه پیشرفت تحصیلی

 568/0 868/0 810/0 810/0 افزاریبسترهای سخت

 562/0 865/0 805/0 805/0 افزاریبسترهای نرم

 578/0 846/0 757/0 757/0 اساتیدتوانمندسازی 

 571/0 869/0 812/0 812/0 توسعه آموزش مجازی

 561/0 864/0 804/0 804/0 سازی آموزش مجازیفرهنگ

 566/0 839/0 747/0 744/0 قوانین آموزش مجازی

 554/0 861/0 799/0 799/0 یادگیرنده-محیط یاددهنده

 556/0 862/0 801/0 801/0 جویانمشارکت دانش
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 انیها، روابط ماز سنجش سازه نانیپس از حصول اطم
 یابیمدل( مورد ارز یساختار ای ی)بخش درون یاصل یهاسازه

ط مدل )رواب یبخش ساختار جیقرار گرفته است. خلاصه نتا
 ارائه شده است: 4مدل( در جدول  یرهایمتغ

 .4 جدول

 (یاصل یهامدل )روابط سازه یبخش ساختار جیخلاصه نتا

 نتیجه اندازه اثر معناداری tآماره  رتأثیضریب  رابطه

 تأیید 188/0 000/0 985/4 404/0 تحصیلی پیشرفت انگیزه ←آموزش مجازی  مدیریت استراتژیک اثربخشی

 تأیید 065/0 0,001 3,221 241/0 مجازی آموزش توسعه ←افزاری بسترهای سخت

 تأیید 054/0 000/0 3,516 235/0 مجازی آموزش سازیفرهنگ ←افزاری بسترهای سخت

 تأیید 192/0 000/0 6,599 394/0 مجازی آموزش توسعه ←افزاری بسترهای نرم

 تأیید 184/0 000/0 6,606 412/0 مجازی آموزش سازیفرهنگ ←افزاری بسترهای نرم

 تأیید 070/0 000/0 3,579 228/0 تحصیلی پیشرفت انگیزه ← اساتیدتوانمندسازی 

 تأیید 334/0 000/0 8,544 466/0 یادگیرنده-یاددهنده محیط ←توسعه آموزش مجازی 

 تأیید 324/0 000/0 8,63 459/0 یادگیرنده-یاددهنده محیط ←سازی آموزش مجازی فرهنگ

 تأیید 107/0 000/0 4,324 300/0 مجازی آموزش توسعه ←قوانین آموزش مجازی 

 تأیید 075/0 000/0 3,709 268/0 مجازی آموزش سازیفرهنگ ←قوانین آموزش مجازی 

 تأیید 911/1 000/0 33,228 810/0 مجازی مدیریت استراتژیک آموزش اثربخشی ←یادگیرنده -محیط یاددهنده

 تأیید 753/1 000/0 30,797 798/0 اساتید توانمندسازی ←یادگیرنده -محیط یاددهنده

 تأیید 429/2 000/0 37,071 842/0 دانشجویان مشارکت ←یادگیرنده -محیط یاددهنده

 تأیید 126/0 000/0 4,814 316/0 تحصیلی پیشرفت انگیزه ← جویانمشارکت دانش

( 2R) نییتع بیمدل از ضر ینیبشیسنجش قدرت پ یبرا
 نییتع بی( استفاده شد. ضر2Q) نیبشیو شاخص ارتباط پ

(2Rمع )بسته الگو وا یرهایمتغ نییتب زانیم انگریاست که ب یاری
، 20/0باشد، بهتر است. سه مقدار  شتریهرچه ب نیاست بنابرا

و  طوسمت ف،یدهنده برازش ضعنشان بیبه ترت 68/0و  34/0
-شاخص استون ای( 2Q) نیبشیشاخص ارتباط پ .است یقو
 چنانچه مثبت باشد، مطلوب است. 1زریگ

 .5 جدول

 مدل ینیبشیقدرت پ جیخلاصه نتا

 Q2 شدهضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین های اصلیسازه

 405/0 656/0 657/0 آموزش مجازیمدیریت استراتژیک اثربخشی 

 408/0 795/0 797/0 انگیزه پیشرفت تحصیلی

 383/0 636/0 637/0 اساتیدتوانمندسازی 

 396/0 760/0 762/0 توسعه آموزش مجازی

 380/0 728/0 730/0 سازی آموزش مجازیفرهنگ

 324/0 774/0 775/0 یادگیرنده-محیط یاددهنده

 350/0 708/0 708/0 جویانمشارکت دانش

  

                                                                                                                                                                                                            
1. Stone-Geisser 
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و  RMSو  GOFبرازش مدل از شاخص  یابیارز یبرا
SRMR شاخص  ی. براشودیاستفاده مGoF  02/0سه مقدار ،

مقدار متوسط و مقدار  ف،یمقدار ضع عنوانبهرا  37/0و  26/0
 نی(. در ا1402 ا،ینو جلال یبی)حب است دهیگرد یمعرف یقو

 36/0آمد که از  به دست 64/0برابر  GOFمطالعه شاخص 
 به دست 101/0 زانیم RMS_thetaاست. شاخص  تربزرگ

 050/0 زین SRMRکمتر است. شاخص  12/0آمد که از 
برازش مدل  نیکمتر است بنابرا 8/0که از  دیمحاسبه گرد
 مطلوب است.

 گیریبحث و نتیجه

 کیاستراتژ تیریمد یپژوهش حاضر با هدف ارائه الگو
 انیانشجود یلیتحص شرفتیپ زهیبر انگ یمبتن یش مجازآموز

د نشان دا جی: دانشگاه تهران( انجام شده است. نتاموردمطالعه)
 یآموزش مجاز نیو قوان یافزارنرم ،یافزارسخت یبسترها

. گذاردیم تأثیر یو توسعه آموزش مجاز یسازبر فرهنگ
 یابیارز ازجمله د،یهر طرح جد یاجرا یواضح است که برا

در دوران  یدانشگاه یدرس مجاز هایدر کلاس ینیتکو
است و فراهم  موردنیازدر سازمان  ییرساختارهایز ک،یپاندم

طرح  نیا یاجرا یبرا یجد یچالش رساختارهایز نینبودن ا
 یاجرا یبرا هاییتاکنون تلاش رانی. در اشودیمحسوب م

در  یدانشگاه یدرس مجاز هایدر کلاس ینیتکو یابیارز
 حالتابه یسازمان چیانجام شده است اما ه کیدوران پاندم

 یبایارز تیموفق .آن نبوده است یجامع موفق به اجرا طوربه
در دوران  یدانشگاه یدرس مجاز هایدر کلاس ینیتکو
موانع  قیوابسته به شناخت دق یرگیچشم صورتبه کیپاندم
 و طراحان رانیمد یاز سو یدگیسآن بوده و توجه و ر یدیکل
 اندازیراه در هاآماده نبودن سازمان چراکه. طلبدیرا م ستمیس

 یدرس مجاز هایدر کلاس ینیتکو یابیارز یرکارگیو به
راه، باعث  نیو موانع موجود در ا کیدر دوران پاندم یدانشگاه

 هاماندن تلاش جهنتییآن و ب هایتیعدم استفاده از ظرف
 همکارانو  منیریمطالعات  جیمهم در نتا نیا .شد خواهد

قرار گرفته  تأییدمورد  (1400و همکاران ) یو آتش (1402)
 است.

و توسعه آموزش  یسازفرهنگ دیمشخص گرد نیهمچن
 یخشو به اثرب اثر گذاشته رندهیادگی-اددهندهی طیبر مح یمجاز
 و انیمشارکت دانشجو ،یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد

 به هادانشگاهاز  یاری. بسشودیر ممنج دیاسات یتوانمندساز
اه تواند از ریاثربخش نم یریادگیاند که دهیرس تیواقع نای

 ن،یبنابرا ؛شود اساتید ایجادسخنان  دنینشستن و شن زیپشت م
 یریادگی ،یعمل ای یتجرب یریادگی رینظ ،یریادگیآنان به انواع 

اند. با وجود آورده مانی... ا و یطیمح یریادگیکار،  نیدر ح
 ثابهمبه هادانشگاه یدهبه سامان اقیو اشت یریادگیبه  علاقه

 یداسات یواقع یریادگیمسئولان هنوز از  ،یریادگیمرکز  کی
در دست ندارند. آموزش عالی در کشورهای جهان  یاطلاع کاف

از این نظر که تربیت  تنهانهاست،  سوم نهاد بسیار مهمی
مبنایی را برای جامعه برخوردار از  نخبگان را بر عهده دارد و

ی ترین نهاد فکراز این نظر که مهم کند، بلکهفناوری ایجاد می
ادات ای بر فرهنگ، سیاست و اعتقگسترده بسیار تأثیراست که 

ترویج آن در  خصوصبهبه آفرینش دانش و  هادانشگاه دارد.
ها، کنند. دانشگاهاند، کمک مینخبگان علمی اندک جوامعی که

 ای در پیشرفت جامعهخود نقش عمده یفاتتألطریق  از تنهانه
کنند، بلکه با دادن مشاوره به دولت و بخش صنعت، می ایفا
 کنند. پس شایدحیات فکری و نظایر آن نیز مشارکت می در

ها حیطمتر از این یادگیرنده، شمایی کاملایجاد محیط بتوان با 
 به کاررا در یک سازمان آموزشی  عمل آن داد و در به دست
 تیبه اهم زین( Hwang et al., 2021)مطالعه  جیدر نتا گرفت.

 اشاره شده است. رندهیادگی-اددهندهی طیمح
 تیریمد یپژوهش نشان داد اثربخش یدستاوردها درنهایت

و  انیمشارکت دانشجو ،یآموزش مجاز کیاستراتژ
 انیانشجود یلیتحص شرفتیپ زهیبه انگ دیاسات یتوانمندساز

و  یخودآگاهاز  ینهاد دانشگاه به سطح امروزه .شودیم
 ریخود در مس یهاتحقق برنامه یاست که برا دهیرس یاریهوش

کت بر مشار یمستقل و مبتن صورتبهها تیها و مأموررسالت
 یگام بردارد که البته لازمه آن بازنگر یرونیو ب یدرون نفعانیذ

 و یگاهخود به سمت استقلال دانش یدر ساختار و کارکردها
ها و یمشها، خطاستیبا س یو عدم همراه یعلم یآزاد
دهد ینشان م جیاست اما نتا یسننثابت و چارچوب  یهاندیفرا
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 یایوجود دارد. در دن یروند نقصان و کاست نیکه هنوز در ا
د و رش ندیدر فرآ توجهیقابلسهم  یامروز که علم و تکنولوژ

نهادها و  یآموزش یهاینوآور وی اجتماع ،یتوسعه اقتصاد
 .اندآورده به دسترا  یو محور مینقش عظ یآموزش یهانظام

که  هستند یمنابع انسان یسازمان یهاهیسرما ترینمهماز  یکی
مثابه  نیبه هم شوند،یم محسوب یمحرکه سازمان یروین

که در جامعه دارند،  یگاهیبا توجه به جا انیاستادان و دانشجو
 فایا یآموزش عال تیفیتوسعه و رشد ک دری نقش محور

و خدمات  پژوهش نقش آموزش و زیها ندانشگاه .کنندیم
 یبرا یو آموزش یتیترب ینهاد عنوانبهخود را  یتخصص

 افایجامعهافراد  یتوانمندساز و جامعه شرفتیتوسعه و پ
همگام  سیاست که توجه به امر تدر پرواضح نیبنابرا؛ کنندیم
 یریادگیدر آموزش دروس جهت ارتقا  ترنهیبه یزیربرنامه با

های یادگیری دانشجویان ترمیم نواقص و شکافو  انیدانشجو
در  .برشمرده خواهد شد پژوهش نیا یضرور یاز محورها

مشارکت  تیبه اهم زین (1400حمیدی زاده ) مطالعه جینتا
 اشاره شده است. انیدانشجو

ضمن  شودیم شنهادیپ یافزارسخت یبسترها در خصوص
و  یکپارچگیروزآمد، به  یآموزش یافزارهاسخت کارگیریبه

 ینتأمپرداخته شود.  زین یآموزش یافزارهاسخت یسازگار
 شیمضاف بر افزا یآموزش مجاز یفن زاتیامکانات و تجه

ر بودن و ماژولا یآموزش یافزارهاسخت یامکان ارتقا
 رفتشیپ زهیبر انگ شیبر افزا ،یآموزش مجاز یافزارهاسخت
 اثرگذار است. انیدانشجو یلیتحص

با  شودیم شنهادیپ یافزارنرم یبسترها در خصوص
 یروزرسانو به یآموزش مجاز دیجد یافزارهانرم کارگیریبه

 شیمقدمات لازم جهت افزا یآموزش یافزارهامستمر نرم
 نیرا فراهم آورند. در ا انیدانشجو یلیتحص شرفتیپ زهیانگ

 یکارگیربهمتخصص در  یانسان یرویراستا، استفاده از ن
افزارها با نرم یو سازگار یسازیجهت بوم ارهاافزنرم

 است. تیحائز اهم یآموزش یافزارهاسخت
با  شودیم شنهادیپ یآموزش مجاز نیقوان در خصوص

و  یناظر بر آموزش مجاز یبالادست نیاز اسناد و قوان تیتبع
 مربوط اهداف به ها،در دانشگاه یآموزش مجاز یگذارقانون

داخته شود. پر انیدانشجو یلیتحص شرفتیپ زهیانگ شافزای به
و  یازآموزش مج نیقوان ییبه ضمانت اجرا ازیراستا ن نیدر ا

 ربطیذ رانیتوسط مد یو مقررات آموزش نیقوان یبازنگر
 است.

ضمن  شودیم شنهادیپ یتوسعه آموزش مجاز در خصوص
 به هادر دانشگاه یآموزش مجاز کارگیریبه یکم شیافزا
در سراسر کشور پرداخته شود. در  یآموزش مجاز یرفراگی

ه ب یآموزش مجاز کارگیریبهامکانات  یسازراستا، فراهم نیا
و  بازنگری و هادر دانشگاه یآموزش مجاز رشیکمک پذ

 .شودیم هیتوص یمجاز وزشآممداوم  شیپا
 شودیم شنهادیپ یآموزش مجاز یسازفرهنگ در خصوص

 یباورها جادیو ا ینگرش مثبت به آموزش مجاز شیبا افزا
 یلیتحص شرفتیپ زهیانگ شیسازنده به آن، در جهت افزا

 .ندیحرکت نما انیدانشجو
 یآموزش مجاز کیاستراتژ تیریمد یاثربخش در خصوص

 ،یخدمات آموزش تیفیضمن بهبود مستمر ک شودیم شنهادیپ
 نیپرداخته شود. در ا زین دیاسات یآموزش ییکارا شیبه افزا

شده منجر به لذت ادراک یآموزش یهاوهیراستا، بهبود ش
در صورت وجود  نیخواهد شد. همچن یآموزش مجاز

شده ادراک یسودمند زین یسهولت استفاده از آموزش مجاز
 قابل حصول خواهد بود. یآموزش مجاز

با  شودیم شنهادیپ دیاسات یتوانمندساز در خصوص
هبود به ب یابیدست ریمس د،یاسات یاحرفه هایمهارت شیافزا

توسعه  نیگردد. همچن لیتسه زین هاآن یادراک هایمهارت
با دانش و  دیاسات زیبه همراه تجه هاآن یانسان هایمهارت
 یلیحصت شرفتیپ زهیانگ شیبر افزا یمثبت تأثیر زیروز ن یفناور

 دارد. انیدانشجو
ضمن  شودیم شنهادیپ انیمشارکت دانشجو در خصوص

طه با راب یبه برقرار ،یداشتن حضور فعالانه در مباحث آموزش
تا، راس نیپرداخته شود. در ا یمجاز طیدر مح انیدانشجو گرید

 لیمات به همراه دیبا اسات انیارتباطات سازنده دانشجو یبرقرار
 یشارکتم تفکر یسازنهیدر نهاد زین شتریبحث و حضور ب یبرا

 اثرگذار است. انیدانشجو انیدر م
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با  شودیم شنهادیپ رندهیادگی-اددهندهی طیمح در خصوص
باط ارت یو برقرار یریادگیو  سیتدر یهاسبک یروزرسانبه

 توسعه فرهنگ یسازادهیبه پ انیبا دانشجو دیمستمر اسات
 راستا، توسعه مباحث نیپرداخته شود. در ا یاحرفه یریادگی

 ذاراثرگ یاآموزش حرفه یدر بهبود فضا هیدوسو یآموزش
 است.

با  شودیم شنهادیپ یلیتحص شرفتیپ زهیانگ در خصوص
 لیو تما یآموزش دیمطالب جد یریادگی یعلاقه برا شیافزا
 شیبه اهداف افزا یابیدست ریمس ،یمطالعه منابع آموزش یبرا
. گرددیم لیتسه انیدانشجو یلیتحص شرفتیپ زهیانگ

قابل  نایدانشجو کیبه کمک تحر شتریمطالعه ب یبرا جدوجهد
 ییاناتو تیتقو یبرا زهیانگ شیبوده و منجر به افزا ولحص

 فیبه تلاش مجدد در انجام تکال لیو تما یآموزش مجاز
 یلیصتح تیموفق یبرا یقو زهیانگ جادیا درنهایتو  تماممهین

 خواهد شد.
هایی در مصاحبه، اعم از در این پژوهش محدودیت

ریزی با خبرگان، محدودیت دسترسی به دشواری در برنامه
خبرگان، نبود وقت مکفی برای انجام مصاحبه از سوی خبرگان 
وجود داشته است. همچنین توزیع پرسشنامه با 

نگرفتن تحقیق از  جدی، کمبود زمانهایی نظیر محدودیت
 یبودن جلب نظر واقع مشکلو  انیبرخی از پاسخگو جانب

 کنندگان مواجه بوده است.مشارکت

 سپاسگزاری

و  یآموزش تیریمد دیاساتدانند از تمامی نویسندگان لازم می
و همینطور دانشجویان دانشگاه تهران  دانشگاه تهران رانیمد

 اند سپاسگزاری نمایند.که در پژوهش شرکت نموده

 تضاد منافع

 تعارض منافع وجود ندارد.

 منابع

انه. افس ،یآباد یفر یاحمد و بایخوشبخت، فر ،محبوبه ،یالبرز
احساس تعلق  شیافزا یراهکارها ی(. بررس1401)

 یان در آموزش مجازآموزدانش یریادگی زهیو انگ یاجتماع

 یهاپژوهش در نظام .یفیمطالعه ک کیمعلمان:  یدگاهاز د
 .74-61 ،(58)16 ،یآموزش

. اریمه پور،رجیو ا رمحمدیام پور،بیغر ،ایارش ان،ینائیم ،میمر ،یآتش
 به فرصت در دیتهد لیکرونا، تبد روسیو وعی(. ش1400)

. یآوردن به آموزش مجاز یاطلاعات با رو یعرصه فناور
 .47-37(، 12)4 ،یو مهندس یدر فن یکاربرد یهاپژوهش

. االرضیموس دیمقدم، س یو کاظم قیموجه، شقا ،نیحس نژاد،یتربت
بر  یآموزش تیفیو ک یآموزش مجاز تأثیر(. 1401)
 یهاتشرفیپان. آموزدانش ییو شکوفا یلیتحص شرفتیپ
 .145-136(، 47) 5 ،شناسیروان نینو

 لی(. تحل1400جواد. ) هان،یقادر و ک ،یزیعز ،، انورزادهیحاج
در دوران کرونا:  یآموزش مجاز هایچالش و هافرصت

 سیتدردر پسا کرونا.  یتوسعه آموزش مجاز افتیره
 .174-204(, 1)9 ،یپژوه

. چند شاخصه یریگمیتصم(. 1401صنم. ) ،یدیآرش و آفر ،یبیحب
 تهران: انتشارات نارون.

. یحداقل مربعات جزئ(. 1402راحله. ) ا،ینآرش و جلال ،یبیحب
 تهران: نارون.

 یهاآموزش در کلاس ی(. بررس1400. )ونیزاده، کتا یدیحم
در  یکرونا: مطالعه مورد یماریب یریگهمهدر  یهچندپا

 ،(55)15 ،یآموزش یهاپژوهش در نظام. یاستان مرکز
120-132. 

بر  یلیتحص شرفتیبا پ ی(. رابطه ذهن آگاه1402فاطمه. ) ،یرضو
ان. آموزدانشدر  یانعطاف شناخت یانجیاساس نقش م

 .16-9(، 20) 16 ،شناسیروان نینو یهادهیا
 یعملکرد سهی(. مقا1400و سعادتمند، زهره. ) هیرق ،یرهبر

و  ایو استرال نیچ ،یاندونز یدر کشورها وپرورشآموزش
مدارس.  یلیکرونا و تعط یماریب یریگدر دوران همه آلمان

 .24-16(، 22)3 ،یآموزش تیریدر مد نینو یهاشرفتیپ
(. 1402فاطمه. ) ،یاسمیو  هیعهد فر،یدیسع ،محمد فر،یدیسع

ش نق بر اساس یلیتحص شرفتیبا پ یرابطه ذهن آگاه
 نینو یهادهیاان. آموزدانشکنترل توجه در  یانجیم

 .8-1(، 20) 16 ،شناسیروان
ها و (. فرصت1400. )نیحس نژاد،ینیو حس نبیز ،یزیعز

 کیکرونا:  یدر دوران پاندم یآموزش مجاز یدهایتهد
اطلاعات و ارتباطات در  یآورفن. یدارشناسیمطالعه پد
 .172-153(، 46) 15 ،یتیعلوم ترب



 

 

    63 ص  فرسا اردلانی و درینی |...آموزش استراتژیک مدیریت الگوی ارائه

  1402  | 62 شماره | 17 دوره | آموزشی های نظام در پژوهش   

(. 1402رستگارپور، حسن. ) و پور، مسعود یگرام ،هیمرض ،یریمن
ها در زمان دانشگاه یمجاز یهاکلاس ینیتکو یابیارز
پژوهش در عملکرد. -تیاهم لیکرونا با تحل یریگهمه
 . 61-49 ،(62)17های آموزشی، نظام
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