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نقش آسیب‌های موبایل در جنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 10 تا 15 سال

* زهره افشارنیا

چکیده
پژوهش حاضر، با هدف بررســی نقش آســیب‌های موبایل در جنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 10 تا 15 ســال 
مازندران، با روش توصیفی پیمایشــی انجام شد. جامعه آماری، متشكل از کلیه نوجوانان 10 تا 15 سال استان مازندران، 
در ســال 1391، که بر اســاس آمار ثبت احوال این استان اين جامعه شــامل 296194 نفر بوده كه از اين جامعه، تعداد 
384نفر از با اســتفاده از جدول کرجسی و مورگان به صورت تصادفي طبقه‌اي به عنوان نمونه انتخاب شدند. برای جمع 
آوری داده‌ها، از پرسش‌نامه محقق‌ساخته استفاده شد. به منظور تعيين روايي از قضاوت استادان اين رشته استفاده گرديد 
و میزان پايايي پرســش‌نامه از طریق محاســبه آلفای کرونباخ معادل 0/89حاصل گرديد. تجزیه و تحلیل داده‌ها با آمار 
توصیفی )محاسبه فراوانی، درصد، میانگین و انحراف استاندارد( و آمار استنباطی )آزمون T تک نمونه ای( انجام گردید. 
نتایج حاصل نشان داد که آسیب‌های ناشی از موبایل برجنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 10 تا 15 سال تاثیر دارد.

واژگان كليدي: فناوری‌های نوین، موبایل، آسیب‌های اجتماعی، آسیب‌های اخلاقی

* دانشجوی دکتری روان‌شناسی تربیتی دانشگاه آموزگاری به نام صدرالدین عینی تاجیکستان

8 تاریخ دریافت: 92/2/3 
تاریخ پذیرش: 93/3/27
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مقدمه

عهد حاضر را می‌توان تلفيقي از ارتباطات و اطلاعات دانســت. امروزه با در اختيار داشتن فن 
آوري اطلاعاتي و ارتباطي مختلف و پيشــرفته، امكان برقراي ســريع ارتباط و تبادل ســريع 
اطلاعات بيش از پيش میســر گرديده اســت. شــاید هیچ اختراع و نوآوری در قرن بیستم، 
همچون رشــد و پیشــرفت تكنولوژی، اینترنت، ماهواره، , و موبایل و انواع وسایل ارتباطي....

چنین امكانات گســترده‌ای را برای اثر گذاشــتن بر تغییر و دگرگونــي اجتماعي به ارمغان 
نیاورده باشد..)سخاوت، 1384 (. امروزه استفاده از تکنولوژی ارتباطی بالاخص پدیده اینترنت 
وموبایــل، به عنوان ابزاری ضروری و مورد نیاز هماننــد تلویزیون، در جوامع مختلف اهمیت 
یافته و در تمامی ابعاد زندگی علمی و اجتماعی مردم رسوخ کرده است. )گدازگر و همکاران، 
1383(. ویژگی‌های منحصر به فرد اینترنت از جمله محتوای تحریک آمیز، سهولت دسترسی، 
آســودگی و ســادگی کار با رایانه، هزینه پایین و تحریک برانگیــزی بصری، همگی موجب 
اســتقبال عظیم مردم در سراسر جهان شده است. امکانات وسیع این دنیای مجازی به حدی 
است که تمامی افراد خانواده به خصوص نوجوانان و جوانان را در هر سن و با هر تفکر و سلیقه 
مجذوب و معطوف خود می‌کند )پاشایی و همکاران،1387(. شاید همین ویژگی‌های منحصر 
به فرد اینترنت است که امکان استفاده نابجا و سوء استفاده از آن را برای کاربران خود فراهم 
می‌کند)نوری، 1387،ص 9(. اســتفاده فراگير از تلفن همراه توســط نوجوانان نوعي پديده 
 .)Wei( )2006 ،جهاني شــدن است و می‌توان گفت اين پديده در رديف اول قرار دارد ) وي
حفظ و توجه به بهداشــت روانی در نوجوانان از اهمیت فراوانی برخوردار اســت. ويژگي‌هاي 
خاص دوره نوجواني مانند نياز به هويت يابي، انگيزه پيشرفت، تمايل به كشف امور ناشناخته، 
علاقه به يافتن فرصت‌هاي تحصيلي و شــغلي، نياز به تفريح و شــادي عاطفي، تنوع طلبي و 
گرايش به همگام شدن با نوآوري‌هاي جهاني، از جمله زمينه‌هايي است كه مطلوبيت استفاده 
از اين رسانه را در بين نوجوانان شدت می‌بخشد. علاوه بر اين، » سه درون مايه خاص اينترنت 
يعني كسب لذت، آزادي ارتباط و دسترسي آسان، بر جاذبه اين وسيله می‌افزايد « ) پاشايي 

و نكيبخت نصرآبادي و توكل، 1387،ص 335 (. 
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در اين دوره ي ســني، به دليل شــرايط رواني، اجتماعي و عاطفي خاصي كه وجود دارد، 
نوجوانان بيش از كودكان و

بزرگســالان با موضوعات جديد و نو اعم از مثبت يا منفي اشتغال ذهني پيدا میك‌نند و به 
سمت آن كشيده می‌شوند.

در واقــع، در دوره نوجواني بيش از هر ســن ديگري، نوجوانــان از خانه فاصله می‌گيرند و 
بيشــتر با گروه همسالان روبه رومي شــوند و چون از پختگي لازم جهت مقابله با فشارهاي 
گروه براي همرنگ ســاختن فرد برخوردار نيستند، ممكن است با فشارهاي مزبور به صورت 
منفي برخورد كنند و تحت تأثير رفتارهاي مدگرايانه، منفي و آســيب زاي گروه قرار گيرند. 
)استرنبرگ1 و مانهام2، 2007 كروات3، پترســون4، لاندمارك5 و همكاران )1998( دريافتند 
كه اســتفاده از تكنولوژ‌ىهاى ارتباطى جديد، روابط اجتماعى افراد در حالت واقعى را كاهش 
داده و موجبات كاهش بهزيســتى به واسطه تنهاىي، افســردگى و انزوا را فراهم كرده است. 
كاميبپــو و ســوگيرا6 )2005( و بيل ليوكس7، ون درلين8، دآســرمونت9 و ديگران )2007( 
عنوان میك‌نند كه ظرفيت‌هاي اعتياد آوري تلفن همراه را نبايد مورد غفلت قرار داد. از آنجا 
كه نوجوانان و جوانان بخش مهمي از ســرمايه انســاني جامعه را تشيكل می‌دهند، تغييرات 
اجتماعي – فرهنگي اين نسل از اين ظرفيت برخوردار است كه منشأ دگرگوني‌هايي در ديگر 
ســطوح جامعه باشد. از اين رو، شــناخت اين كه آنان چطور از قابليت‌هاي اينترنت وموبایل 
اســتفاده میك‌نند و از آن تأثير می‌پذيرند، به كي دغدغه مهم تبديل می‌شود. بنابراين حجم 
آســيب‌هاي پنهاني كه از سوي پدیده‌های نوظهور بر جوامع وارد شده و می‌شود كم نيست و 
لزوم پرداختن به اين مســأله احساس می‌شود. به طور قطع استفاده زیاد از اینترنت معضلات 

1. Sternberg
2. Monaham
3. Kraute
4. Patterson
5. Lundmark
6. Kamibeppu & Sugiura
7. Billieux
8. Van der linden
9. D. Acremont
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و بحران‌های روحی و جســمی خاصی را به همراه خواهد داشت که اگر به موقع، تشخیص و 
به آن پرداخته نشــود می‌تواند سلامت روانی جامعه را با چالش‌های جدیدی روبه رو کند. در 
همين راســتا مطالعات و پژوهش‌هايي انجام شــده است كه مي‌توان آنها را به اين شرح مورد 

بررسي قرارداد:
خســروی)1390(، در پژوهش خود با عنوان تلفن همراه وآسیب‌های فرهنگی – اجتماعی 
به این نتیجه دست یافت که استفاده روزافزون از تلفن همراه و افزايش كاربران آن معضلاتي 
و بــه دنبال آن آســيب‌هايي را در جامعه امــروز بوجود آورده اســت.همچنین تلفن همراه 
آســيب‌هايي در زمينه‌هاي فرهنگي و اجتماعي از جمله ابزار ســوء استفاده، فقدان فرهنگ 
استفاده صحيح، تغيير هنجاري‌هاي سنتي و تغيير در هنجارهاي خرده فرهنگ‌ها را در جامعه 
و خصوصــاً جوانان ايجاد كرده اســت.جواهری وباقری)1390(،نیز در پژوهش خود با عنوان 
اینترنت، جوانان ونظم جامعه به این نتیجه دســت یافتند که جوانان ايراني در خلال استفاده 
از اينترنــت در معرض دگرگوني‌هاي فرهنگي اجتماعي قرار گرفته‌اند.نتایج پژوهش حســن 
زاده و رضایی)1389(، با عنوان آسیب‌شناســی ناشی از کاربرد فن آوری اطلاعات وارتباطات 
در دانشــجویان نشــان داد که دانشجویان دانشــگاه به پیامک اعتیاد وبه اضطراب اجتماعی 
مبتلا هســتند، بین اعتیاد به پیامک واضطراب اجتماعی دانشجویان رابطه وجود دارد ومیزان 
اعتیاد به پیامک در دانشجویان گروههای مختلف آموزشی متفاوت است. تامپسون) 2006(در 
تحقيقي به عنوان»تاثير وابستگی به اینترنت در مهارتهاي اجتماعي افراد« به اين نتايج دست 
يافت كه اينترنت اثرات سویی بر زندگی ومهارت‌هاي اجتماعي مردم گذاشته است به طوري 
كه احساس کمبود در روابط اجتماعی واقعی،اختلال در مهارت اجتماعی، اختلالات فیزیکی، 
گسســت وانقطاع شــدید در زندگی تحصیلی، مالی وشــغلی جوانان وریسک از دست دادن 
ارتباطات اجتماعی را در شــامل می‌گردد. همچنین تحقیقی توسط کویووسیلتا وهمکاران با 
عنوان »ارتباط بین سلامت رفتار و فناوری ارتباطات در نوجوانان« در سال 2005 انجام شد 
ونتایج نشان داد که اســتفاده مداوم از تلفن همراه، موجب نوشیدن الکل بیشتر وصرف پول 

هفتگی در نوجوانان واختلالات فیزیکی آنان می‌گردد.
پژوهشــي كه در انگلستان توسط كريســتال )Crystal( )2008( انجام شد، نشان داد كه 
81 درصد كاربران تلفن همراه در انگلســتان بين 15 تا 24 سال داشتند و عمدتاً از خدمات 
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پيام كوتاه براي گســترش روابط اجتماعي خود اســتفاده ميك‌ردند. 37 درصد از اين پيام‌ها 
ابراز عشــق يا تنفر بوده‌اند، هر چند كه كاربردهاي ديگري همچون تهديد، اشــاعه شايعات و 
حتي تماس‌هاي مشــكوك قاچاقچيان مواد مخدر هم در آن ديده شده است. با وجود اين در 
سال‌هاي اخير طبق نقل كريستال 65 درصد از پيام‌هاي كوتاه ارسالي تنها به منظور سرگرمي 
و نه اهداف جدي خاص فرســتاده شده است. ميزان اين پيام‌هاي كوتاه تا به حدي است كه 
تنها درماه آگوســت ســال 2000 ميلادي 8 ميليارد پيام كوتاه در جهان ارسال شده است. 
چين بزرگترين بهره گيرنده تلفن همراه در جهان به شمار می‌رود به طوري كه در سال244، 
2003 ميليون نفر از اين ســرويس استفاده داشته‌اند. مک كنا )Mckenna( و بارق )2008( 
)Barg( دريافتند كه اســتفاده منظم و پيوسته از پســت الكترونكيي و پيامك تلفن همراه و 
مشــاركت در گروه كاربران زندگي آنها را بهبود بخشــيده بخصوص كساني كه مشكلاتي در 
حوزه ارتباط چهره به چهره تجربه كرده‌اند )افرادي كه از نظر اجتماعي آشفته يا تنها هستند 
و يا هويت‌هاي گوشــه گير و حاشيه اي دارند(. تلفن همراه به عنوان ابزار نوين اطلاع رساني 
علاوه برداشــتن كاربردهاي گسترده در حوزه‌هاي گوناگون اطلاع رساني، ارتباط دهي، تداوم 
بخشي، مفرح سازي، تحر‌كيپذیری، برخي پيامدهاي نامناسب اجتماعي مانند اعتياد رواني، 
تزلزل ارزشــها، كاهش تعاملات اجتماعي، زوال تدريجي ادبيات ملي، بلوغ زودرس، بلوتوث و 
اس ام اس‌هاي غيراخلاقي، به خطر افتادن امنيت شــخصي را به دنبال دارد. بنابراين با توجه 
به اينكه ســامت رواني كودكان و نوجوانان كيي از مقوله‌هاي مهم در مباحث روان‌شناســي 
و جامعه شناســي محسوب می‌شــود همچنين با توجه به اين مســاله كه امروزه بسياري از 
دانش آموزان در مقاطع پايين تحصيلي به تلفن همراه دسترســي دارند و از آن استفاده‌هاي 
مختلفي به عمل می‌آورند لذا از جمله مشــكلاتي كه ممكن اســت براي دانش آموزان كه به 
عنوان آينده ســازان جامعه در نتيجه اشتغال زياد با تلفن همراه پيش بيايد، افت تحصيلي و 
كاهش عملكرد آموزشــي آنان می‌باشــد. لذا با توجه به پیشرفت‌هایی که در فناوری نوین، از 
جمله اینترنت و تلفن همران در جامعه امروزی به دست آمده و با توجه به استفاده روز افزون 
نوجوانان از فناوری‌های جدید در جامعه، این پژوهش قصد دارد به این مســاله اصلی بپردازد 
که آیا آســیب‌های نو پدید)اینترنت و موبایل( بر جنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 10 

تا 15 سال تاثیر دارد؟
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در اين راستا اهداف زير را مورد بررسي قرار مي‌دهد:
1. تاثیر آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اخلاقی نوجوانان 10 تا 15 سال 

2. تاثیر آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اجتماعی نوجوانان 10 تا 15 سال 

روش

تحقیق حاضر، از نظر هدف، کاربردی، با توجه به ماهیت، توصیفی و از نظر روش، پیمایشــی 
می‌باشد. جامعه آماري، شامل:کلیه نوجوانان 10 تا 15 سال استان مازندران، در سال 1391، 
که بر اساس آمار ثبت احوال این استان اين جامعه شامل 296194 نفر می‌باشد حجم نمونه، 
با اســتفاده از جدول كرجســي و مورگان )1970( در ســطح اطمینان 95 درصد متناسب 
بــا حجم جامعه 384 نفر در نظر گرفته شــده اســت. جهت انتخاب اعضــای نمونه از روش 

نمونه‌گيري تصادفي طبقه‌ای استفاده شده است.
براین اســاس،با توجه به جنســیت نوجوانان، جامعه به دو طبقه تقسیم شده و از هر طبقه 
متناســب با حجم آن طبقــه نمونه‌گیری انجام خواهد پذیرفت. بــرای جمع‌آوری داده‌ها، از 
پرســش‌نامه محقق‌ساخته استفاده شد. پرسش‌نامه مزبور دارای 30 سؤال بسته پاسخ، دارای 
طيف 5 گزينه‌اي لیکرت با ســطوح پاســخ »خيلي زياد، زياد، متوسط، كم و خيلي كم« و به 
ترتيب داراي نمره 5 الي 1، بوده است.به منظور تعيين روايي، از قضاوت ده نفر از کارشناسان، 
متخصصان و صاحب‌نظران در زمينه‌های فناوری‌های اطلاعاتی و ارتباطی، روان‌شناسی، علوم 
تربیتی و آســیب‌های اجتماعی، اســتفاده گرديد که پس از حــذف و اضافه‌های لازم، روایی 
صوری و محتوایی آن مورد تأیید قرار گرفت. میزان پايايي پرســش‌نامه از طریق باز آزمایی و 
محاســبه آلفای کرونباخ معادل 0/89 حاصل گرديد. تجزیه و تحلیل داده‌ها با آمار توصیفی 
)فراواني، درصد فراواني، نمودار ســتوني، میانگین، انحراف معیار( و استنباطی )آزمون T تک 

نمونه ای( انجام گردید.

یافته‌ها

در اين پژوهش تعداد 296194 نفر از نوجوانان 10 تا 15 ســال اســتان مازندران به عنوان 
جامعه آماری حضور داشتند که )196 نفر نمونه آماری(51% درصد آزمودني‌ها پسر و ) 188 
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نفر نمونه آماری( 49% درصد دختر بودند. 

ddجدول 1: فراوانی و درصد فراوانی نوجوانان 10 تا 15 ساله استان مازندران بر اساس جنسیت

درصد فراوانی فراوانی نمونه فراوانی جامعه جنسیت رديف

% 51 196 150341 پسر ١

% 49 188 145853 دختر ۲

% 100 384 296194 جمع کل

ddجدول 2 فراواني و درصد فراوانی متغيّر سن

درصد فراوانيفراوانيسن

106216 سال

115815 سال

127119 سال

136316 سال

147018 سال

156016 سال

384100جمع كل
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ddجدول 3: فراواني و درصد فراوانی متغيّر سن-جنسیت

           جنسیت

       سن 

مجموعپسردختر

درصد فراوانيفراوانيدرصد فراوانيفراوانيدرصد فراوانيفراواني

103183186216 سال

113182775815 سال

1234937107119 سال

133083386316 سال

1432838107018 سال

153083086016 سال

1884919651384100جمع كل 

با توجه به جدول شــماره 2، 16 درصد 10 ساله، 15 درصد 11 ساله، 19 درصد 12 ساله، 
16 درصد 13 ساله، 18 درصد 14 ساله و 16 درصد دیگر 15 ساله می‌باشند، بنابراین اکثریت 
آزمودنی‌های مورد مطالعه در این پژوهش 12 ســاله )71 نفر معادل 19 درصد( می‌باشــند. 
همچنین بر اســاس جدول شماره3، اکثریت آزمودنی‌های دختر مورد مطالعه در این پژوهش 
12 ساله )34 نفر معادل 9 درصد( و اکثریت آزمودنی‌های پسر مورد مطالعه در این پژوهش 

14 ساله )38 نفر معادل 10 درصد( می‌باشند.
به منظور بررسی فرضیه اول مبنی بر اینکه آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اخلاقی 

نوجوانان 10 تا 15 سال تاثیر دارد از آزمون T تک متغیری استفاده گردید:
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dd تک متغیری جهت بررسی تاثیر آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اخلاقی t جدول 1: آزمون
نوجوانان

میانگین تعداد
نمونه

انحراف 
معیار

میانگین 
نظری

تفاوت 
میانگین‌ها

محاسبه 
tدرجه آزادیشدهSig

3843/900/9630/9018/453830/000

بر اســاس نتايج حاصل از بررسی داده‌ها در جدول 1، از لحاظ آماری و در سطح اطمینان 
99 درصــد )α=0/01( داده‌ها قویا فرضیه صفــر)H0(، را رد نموده و فرضیه پژوهش را تأیید 
می‌نماینــد، یعنی می‌توان ادعا نمود، بین میانگین نمونه با میانگین نظری اختلاف معناداری 

.).Sig = 0/000< α=0/01(و )t18/45 =محاسبه شده<tوجود دارد، چراکه: )1/64=جدول بحرانی
لــذا از آنجا که میانگین نمونــه )3/90( از میانگین نظری )نقطه برش: 3( بزرگتر اســت، 
بنابراین با اطمینان 95 درصد می‌توان ادعا کردآسیب‌های ناشی از موبایل برجنبه‌های اخلاقی 

نوجوانان 10 تا 15 سال تاثیر دارد.
همچنیــن به منظور بررســی فرضیه دوم مبنی بر اینکه آســیب‌های ناشــی از موبایل بر 

جنبه‌های اجتماعی نوجوانان 10 تاثیر دارد، از آزمون T تک متغیری استفاده گردید:

dd تک متغیری جهت بررسی تاثیر آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اجتماعی t جدول 2: آزمون
نوجوانان

میانگین تعداد
نمونه

انحراف 
معیار

میانگین 
نظری

تفاوت 
میانگین‌ها

محاسبه 
tدرجه آزادیشدهSig

3844/440/7831/4436/373830/000

بر اســاس نتايج حاصل از بررسی داده‌ها در جدول 2، از لحاظ آماری و در سطح اطمینان 
99 درصــد)α=0/01( دادههــا قویا فرضیه صفر)H0(، را رد نمــوده وفرضیه پژوهش را تأیید 
می‌نماینــد، یعنی می‌توان ادعا نمود، بین میانگین نمونه با میانگین نظری اختلاف معناداری 
وجود دارد، چرا که: )1/64=جدول بحرانیt>36/37 =محاســبه شــدهt( و)Sig = 0/000< α=0/01.(. لذا 
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از آنجا که میانگیــن نمونه)4/44( از میانگین نظری)نقطه برش: 3( بزرگتر اســت، بنابراین 
با اطمینان 95 درصد می‌توان ادعا کردآســیب‌های ناشــی از موبایل بر جنبه‌های اجتماعی 

نوجوانان 10 تا 15 سال تاثیر دارد.

نتیجه‌گیری

بررســی‌ها نشان داد، آسیب‌های ناشی ازموبایل بر جنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 10 
تا 15 ســال تاثیر دارد. به طور مسلم به صرف خطر احتمالی چاقو نمی‌توان از استفاده کردن 
این وســیله صرف نظر کرد اما عاقلانه این است که به هنگام استفاده از ابزارها و وسایل فوق 
العاده تیز و حســاس بیشتر و بیش تر احتیاط نمود و از آنها بهره گرفت. متاسفانه در ارتباط 
با استفاده از شبکه اینترنت، فرهنگی مبنی بر ارزش‌های والای اخلاقی و اصول منطقی رواج 
نیافته است . استفاده غیر اصولی و بیش از حد دستگاه‌های تصویری )بیش از 2 ساعت برای 
دانش آموزان ســنین دبیرســتانی در طول 24 ساعت( به تدریج تماشــاگران را دچار اعتیاد 
روانی نموده، زندگی فعال و پویای آنها را فلج می‌کند. بسیاری از بدخلقی‌ها، کم حوصلگی‌ها، 
عصبانیت‌ها، لجبازی‌ها، پرخاشــگری‌ها و بی اشــتهایی کلامی و تحصیلی فرزندان می‌تواند 
در نتیجه بازی‌های جذاب نشــده کامپیوتری باشــد. در حال حاضر عــده نوجوانان معتاد به 
برنامه‌های جنســی اینترنت در کشــورهای مختلف حهان از جمله ایران روز به روز افزایش 
می‌یابد و در واقع نســبت به فعالیت‌های مختلف اجتماعی کم توجه و کم رغبتند. نتايج كلي 
اين پژوهش نشــان داد، آسیب‌های ناشی از موبایل بر جنبه‌های اخلاقی و اجتماعی نوجوانان 

10 تا 15 سال تاثیر دارد.
در تبييــن يافته‌هاي فوق می‌توان به اين مطلب اشــاره كرد كه با توجــه به اينكه امروزه 
بســياري از نوجوانان به تلفن همراه دسترسي دارند و می‌توان چنين عنوان كرد كه استفاده 
از آن همه گير شــده است. امروزه به ســبب كاربردهاي متنوع تلفن همراه از جمله پرداخت 
قبوض، اينترنت، ســرگرمي و بازي، فيلمبرداري، عكس برداري، ضبط صدا، ماشين حساب و 
... اكثر قشــر جوان به اين وســيله گرايش دارند. ارزان شدن تهيه سيم كارت هم سبب شده 
اســت كه بسياري از افراد بيش از كي يا دو سيم كارت داشته باشند. هر روزه گوشي‌هايي با 
قابليت‌هاي گوناگون به بازار می‌آيند. اما دركنار اين قابليت‌هاي متنوع، نبايد از تاثيرات منفي 
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تلفن همراه نيز غافل شــد. تلفن همراه باعث می‌شــود نوجوانان در معرض دريافت اطلاعاتي 
قرار گيرند كه قدرت تشخيص خوب و بد آن را ندارند و باعث می‌شود كه نظام ارزشي رو به 
شــكل‌گیری آنها مخدوش گردد. از اين رو به نظر می‌رسد توجه به جنبه‌هاي موثر اجتماعي 
تلفن همراه از طريق آموزش و آگاهي، تنها روشــي است كه با آن می‌توان علاوه بر احترام به 
حرمت نفس دانش آموزان، نســبت به مسايل مربوط به ارتباطات آنها كنترل و نظارت كافي 
داشته باشيم. نتايج پژوهش حاضر با نتايج خسروی)1390(، جواهری وباقری)1390(، حسن 
زاده و رضایی)1389(، تامپســون )2006( و کویووسیلتا وهمکاران )2005( همسو می‌باشد. 
همه محققان در نتایج خود به این نکته اشاره دارند که استفاده از تلفن همراه بر زندگي افراد 
و روابط بين فردي آنان تاثیر دارد. بر اســاس نتایج پژوهش پیشنهادهای ذیل ارائه می‌گردد 
برآورد آماری از وضعیت آســیب‌های نوپدید در كشور به منظور برنامه‌ریزی اصولي و اساسي 
و نیز ایجاد كارگاه‌های اشــتغال و حرفه و آموزش برای جوانان و نوجوانان رســانه‌های ملي و 
محلي( صدا و ســیما، مطبوعات و سایر شــركت‌ها و كانون‌های تبلیغاتي ) برای فضا سازی و 
آگاه كردن جامعه و آموزش عمومي و بســتر سازی فرهنگي برای مقابله فرهنگي با پدیده ی 
آســیب هئای نوپدید و همچنینآشــنا كردن مردم با ایجاد و تبعات سوء. هدایت آن به سمت 
مجــاری صحیح، از طریق تهیــه و پخئش گزارش هئای ویژه، فیلم و ســریال، میان پرده و 
تیزرهای تبلیغي، آموزشي و مذهبي و میزگرد‌های كارشناسئي بئا حضئور صئاحب نظئران و 
دست اندركاران ذیربط اقدام كنند .اگر هر یک از دستگاه‌ها و سازمان‌های متولي و ذیربط بر 
اســاس شرح وظایف قانوني و سازماني خود به درستي عمل كنند بسیاری از زمینه‌های بروز 
پدیده آســیب‌های نوپدید از بین خواهد رفت و نیز تعیین یک متولي واحد. ســایر دستگاه‌ها 
و ســازمان‌های ذیربط در چارچوب وظایف و اختیارات خود موظف به همكاری با دستگاه یا 
ســازمان متولي شوند و ستادی در ســطح كان در قالب ستاد مركئزی در وزارت كشور و در 
ســئطح مناطق در قالب ستاد مركز در وزارت كشور و در ســطح مناطق در قالب ستاد‌های 
اســتاني در استانداری‌ها با حضور دستگاه‌ها و سازمان‌های ذیربط به منظور برنامه‌ریزی، حل 
مســائل و مشــكات پیش رو و ایجاد هماهنگي و ارتباط بین دســتگاه‌ها و سازمان‌های عضو 

تشكیل شوند.
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